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Programme de la formation

Qualité au poste de travail

 En groupe sur site

  7 heures sur 1 jour(s)

  Salarié en poste, Agent de la fonction publique  · De 5 à 12 participants

  Sur devis

Description courte

Maitrise et amélioration de la qualité à son poste de travail

Pro�l des participants

Cette formation peut être adaptée à des pro�ls divers :

opérateurs d'atelier
employés administratifs,
ouvriers,
encadrement intermédiaire
techniciens de production
animateurs qualité

Prérequis

Aucun

Objectifs

Connaitre l'importance de son poste dans le processus de l'entreprise ou de l'organisme.
Comprendre sa zone de responsabilité reliée à son poste de travail.
Savoir identi�er et mettre en oeuvre les autocontrôles nécessaires à la maitrise de la qualité à son
poste de travail.
Identi�er des améliorations de la qualité à son poste de travail, et faire des propositions
d'amélioration et de mise en oeuvre des ces améliorations.

Aptitudes et compétences visées / attestées

Réaliser et contrôler la qualité de ses productions au poste de travail.
Soumettre des propositions d'amélioration qualité étayées.

Contenu

Les processus de l'entreprise ou de l'organisme
Positionnement et interactions du poste de travail
Les fondements de la qualité
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Les principes d'autocontrôles
Quelques outils de l'amélioration de la qualité

Pédagogie et organisation

Alternance de :

courtes présentations théoriques
exercices pratiques
simulations et travaux de groupe
mises en situation (adaptées au contexte de l'entreprise ou de l'organisme)

Positionnement et Modalités d’évaluation des acquis

Autoévaluation des participants selon une grille proposée et quizz de véri�cation de compréhension
des principes enseignés. 

Mode de validation

Attestation de �n de formation

Financements possibles

OPCO et autres �nancements entreprise

Modalités et délai d’accès

Information fournie avec la convocation

Référent handicap

PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP : (mise en place de compensation…)

Contact : Référent handicap 02 51 84 95 55 / 06 28 70 45 28 / nadiahadjeri@cadresenmission.com

Accessibilité aux personnes en situation de handicap

Information fournie avec la convocation.

Intervenant

Marie-Josèphe Martin
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