page 1/2

CADRES

=Formation

Programme de la formation

Inventaire Process Communication Model

Q Formation tutorée a distance
Z 4 heures
:&g Tout public -1 participant minimum

€ Surdevis

Description courte

Fruit des recherches menées par Taibi Kahler, PhD., au cours des années 70, en partenariat avec la
NASA, la Process Communication® est née en 1982 aux Etats-Unis. Ce modéle permet de développer la
connaissance de soi, la connaissance des autres, et de mieux gérer la relation.

La personnalité d’'un individu est composée d'un mélange subtil et unique de 6 types de personnalités.
En fonction de ce mélange, apparaissent des caractéristiques comportementales, des modes de lecture
préférentielle de la réalité, des motivations, des facons de communiquer et des comportements sous
stress prévisibles et observables.

Identifier et comprendre ces comportements nous permet d’améliorer notre qualité de vie
professionnelle et personnelle, d'individualiser notre mode de communication, notre leadership, de
gérer les situations de conflits, et d'optimiser la relation avec chacun.

Prérequis

L'Inventaire de Personnalité Les personnes souhaitant utiliser le modéle Process Communication® sont
invitées a répondre a un questionnaire qui, une fois traité, leur permet de découvrir leur structure de
personnalité.

Objectifs

Un outil pour comprendre les personnalités : La sienne et celles des autres

Contenu

La métaphore pédagogique de limmeuble permet de visualiser sa propre structure de personnalité. A
chaque étage se trouve un des 6 types de personnalité. La taille des étages indique la quantité d'énergie
disponible lorsqu’une personne souhaite ou doit utiliser le type correspondant. Le principe de
I'ascenseur illustre la capacité d'accéder a tous les étages et d’en utiliser toutes les ressources.

La Base Le rez-de-chaussée appelé Base, indique le type de personnalité dominant, le plus développé.
Savoir identifier la Base de son interlocuteur permet d'utiliser la bonne fréquence pour communiquer.

La Phase Le concept de Phase donne des clés de compréhension de ce qui motive une personne.
Satisfaire les besoins de la Phase, c'est agir sur la motivation au quotidien. La sienne et celle des autres.
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Référent handicap

PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP : (mise en place de compensation...)

Contact : Référent handicap 02 51 84 95 55/ 06 28 70 45 28 / nadiahadjeri@cadresenmission.com
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